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Sprzedawca 
 
 
Zadania i wykonywane czynności: 

- Sprzedawca organizuje zaopatrzenie. 
- Przyjmuje dostawy towarów. 
- Prowadzi sprzedaż towarów lub usług. 
- Obsługuje klienta. 
- Sporządza faktury. 
- Udziela informacji na temat produktów i warunków sprzedaży. 
 
Cechy ważne w pracy sprzedawcy - kompetencje  
i predyspozycje: 

- wysoka kultura osobista 
- życzliwość 
- umiejętność szybkiego zapamiętywania 
- znajomość technik sprzedaży 
- znajomość metod prezentacji towarów 
- umiejętność obsługi urządzeń technicznych na stanowisku pracy 
- umiejętność sporządzania dokumentów 
 
Warunki pracy: 

- praca najczęściej w pomieszczeniach 
- praca w pozycji stojącej lub siedzącej 
- praca w systemie zmianowym 
 
Miejsca pracy: 

- punkty sprzedaży detalicznej i hurtowej 
- własny sklep lub hurtownia 
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Kwalifikacje zawodowe: 

HAN.01. Prowadzenie sprzedaży 

 
 

 


